


广东岭南职业技术学院“课堂革命”典型案例

——情景式游戏化双创课堂学习案例介绍

作者：管理工程学院 陈宏

“情景式游戏化双创课堂学习案例”以《创业经营实战》课程为

主线展开，该课程自 2018 年开设以来，将“老师为主角，学生为被

动接受者”的传统课堂转换为“学生为主角，教师为启发者和参与者”

的生动化课堂，课堂成为学生团队合作、讨论、展示、质疑的重要场

所，教师通过情景式翻转课堂图、团队任务纸、双创道具启发、游戏

式角色扮演等多种形式演练生动化课堂，学生不仅能在课堂上直接呈

现成果，而且学生身临其境的收获和感受。本案例是广东岭南职业技

术学院中小企业创业与经营专业“三教”改革的一个重要组成部分，

主要支撑来自：（1）以校首席创新创业导师陈宏为主导的创新创业教

师团队。（2）自主开发和出版的 10 部情景式可视化双创教材，其中

《创业经营实战》《创新创业 10 步法》《创业技能训练》2020 年 12

月入选教育部高职教育“十三五”国家规划教材。（3）情景式创新教

材与创业进阶课程融合的“关键五式教学法”（道具游戏式、教学情

景式、教练提问式、案例互动式、项目打磨式）研究与实践。



《创业经营实战》经过三个学年三个学期的课堂变革实践，学生

在学校教务系统对该课程的评分分别为 94.81 分、95.68 分和 94.32

分，体现了学生对“情景式游戏化”教学实施与教学效果的高度认可。

一、主要解决的问题

《创业经营实战》通过“情景式游戏化翻转双创课堂”的变革，

主要解决额以下问题：

1.情景式教材解决“课堂上难以呈现真实创业场景”的问题。以

陈宏老师为首的创新创业教学团队开发的情景式教材的每个模块、每

次课都用创业场景画面来呈现，这些画面根据递进式课程来设计，与

简要的文字融合，情景式贯穿教材的全过程。如商圈确定和门店选址

情景图。翻转课堂情景图贯穿“课堂上演练生动经营管理”的全过程。

可视化主要用于道具，是对近景的具体呈现。如便利店陈列图上画出

了上百种便利店商品和分好区域的货架（标出了长宽高），学生在课

堂上按照不同的陈列原则进行任务演练。

2.“关键五式教学法”（道具游戏式、教学情景式、教练提问式、

案例互动式、项目打磨式）解决“创业理念难以转换为训练动作”的

问题。在双创课堂上团队建设用“道具游戏式”，现场教学用“创业

情景式”（配翻转课堂图），挖掘问题用“教练提问式”，教师和学生

角色互换用“案例互动式”，推动双创落地用“项目打磨式”。以“玩

转创新创业思维”破冰课程为例：充分利用“四巧板”“明日环”“神

龙摆尾”等教学道具，采用高动作和高启发融合的引导式教练技术，



让学生在身临其境的体验中，思考和寻找解决的路径和方法。

3.互动式解决“教师与学生角色难以转换”的问题。情景式、可

视化的教材是翻转课堂的前提条件，否则学生脑子里没有形象的东西，

没办法进行角色转换和翻转课堂。通过翻转课堂，老师和学生进行互

动和角色互换，学生加快对创业知识理解和吸收，进而转成动作去反

复演练，真正形成创业技能。

二、问题解决策略（思路、过程和做法）

1.从教师入手，树立双创教学理念，解决源头问题。

陈宏老师在多年的高职一线双创教学实践中总结出一套双创教

学理念：创业教学老师应该是情景式教案的设计者、生动化课堂的参

与者和学生学习成果的促成者。（1）情景式教案设计者。情景式教

案是将知识点和理念转换为动作的前提，而将知识点、理念转换为动

作。知道是做到的前提， 做到是知道的结果。一个人最有价值的地

方在于既知道又能做到，而要所学者积极参与必须要有两个前提条件：

一是能真正解决问题的，二是情景式、有趣味的（游戏化学习是激发

兴趣的一个很重要的方式）。对于已有一定工作经验的学习者而言，

能解决问题和启发思维就会产生“我要学”的驱动力，对于还没有工

作经验的大学生而言，情景式和趣味式比较容易进入角色状态，设身

处地地快乐学习和应用。学生能够在课堂上快乐地学习和应用所学知

识点。（2）生动化课堂的参与者。有了情景式、可视化的创新创业

训练教材，学生就能在探索、讨论的基础上扮演老师角色，上讲台去



翻转课堂，而老师既可以和学生一起站在讲台上互动，也可以站在讲

台下和学生们一起学习讨论。学生和老师的角色互换，相互探讨、相

互提高、共同进步，真正做到“教学相长”。在学生和老师之间的探

讨中我们只有自己的见解和看法，而没有标准答案的说法，双创课堂

永远存在着未知的一面，需要我们不断求知、不断去探索。（3）学

生学习成果促成者。有了情景式、可视化教材和学生的翻转课堂，将

理念转换成为动作，那么学生取得学习成果就是水到渠成、瓜熟蒂落

的事了；而且这种学习成果的输出是多样化的：既可以是完成书面任

务，又可以是画纸呈现，还可以是产品制作、团队路演，如果形成了

实际项目，可以通过项目评审进入广东岭南职业技术学院学生项目孵

化园。

2.从教材入手，打造情景式可视化双创系列特色教材，解决教学

载体和工具问题。

教材改革是一个系统工程，中小企业创业与经营专业的双创教材

是一个相互关联、相互补充、相互促进的系统，每门创业专业课配套

自主研发和出版的教材，如《实体经营》《创新思维与创业基础》《创

新创业基础》《创业技能训练》《创业综合管理》《创业综合词典汇》

《创业经营实战》《创新创业 10步法》《粤菜创业 10步》《教创孵

投成果与案例》，《创业经营实战》（高职教育“十三五”国规教材）

是双创系列课程和教材之一。主要实现路径和过程有：（1）为广东

岭南职业技术学院创业管理学院设计 15 门专业课、980 个课时的情

景式可视化课程体系和思维导图树。（2）以成果为导向的广东岭南职



业技术学院创业管理学院特色课程规划者，“情景式、递进式、实训

化、项目化”教学方针的践行者。（3）与课程体系、项目打磨融合的

“创新型就业+实干型创业”复合型人才培养循环进阶思维导图设计

者。（4）编著和出版 9种情景式可视化创新创业系列教材和主编 1种

创业工具书。情景式可视化创新创业系列教材的开发出版和训练学生

的过程也是一个老师不断反思、不断总结、不断 提升的一个过程：通

过教学数据的整理变成可用的教学信息，汇集教学信息与多门学科融

合为创业的综合知识，通过知识的不断应用实践来锻造学生的创业能

力。双创老师通过课堂改革实践和学生的使用将不断映证效果，教师

也根据实际情况不断调整和优化。

3.从教法入手，在一线课堂教学实践中总结出与双创系列教材配

套的“关键五式教学法”，解决以结果（成果）为导向的课堂教学效

果问题。

双创课堂“关键五式教学法”（道具游戏式、教学情景式、教练

提问式、案例互动式、项目打磨式）依托创新教材与创业课程融汇贯

通，实现课上学习和课下实践有机契合，不仅激发学生积极性、而且

能更好地帮助学生创业项目落地，取得了学生创新创业看得见、摸得

着还数得清的显著效果。中小企业创业与经营专业的双创课堂教学是

允许学生使用手机的，学生团队上课通过手机根据情景式可视化教材

的线索和启发去搜索适合的案例上台讲解，以学生为主角，翻转课堂。

双创课堂“关键五式教学方法”是创业教学与实战训练结合的教

学方法的创新。“关键五式教学法”以学生实践项目和双创课程资源



网站为载体，进行“课上学与练”和“课下做与创”的融合。学生创

业团队建设采用“道具游戏式”，教学和训练过程采用“情景体验式”，

分析问题采用“教练提问式”,借鉴经验采用“案例互动式”，落地推

进采用“项目打磨式”。“关键五式教学法”首尾衔接、循环相生、因

需利导，可自由组合，从学生发现问题和提出问题切入（描述问题、

树立目标、调查研究、分析判断、设计方案、展示分享），以学生项

目实践成果和收获为导向（组建团队、项目准备、项目实施、跟踪辅

导、项目进阶），除应用于双创教学之外，“关键五式教学法”广泛应

用到百日成金创业特训营、跨专业创业集训营、2+1 创业专班、SYB

师资强化提高班、粤菜师傅创业培训等。“关键五式教学法”还通过

创新创业技能大师工作的推广和在广州校区众创空间、清远校区创新

创业实训基地的实践，创业专业教师的教学水平和学生的课堂收获均

取得显著效果。

三、实施效果

（1）校内推广实施效果： 2017 年 8 月-2020 年 10 月编著和出

版了 9 种情景式可视化教材和主编了 1种创业知识工具书，采用“关

键五式教学法”，经创业管理学院、管理工程学院 2000 多人次学生和

全校 30000 多人次学生实践检验，学生对创业系列课程的认同度从教

学改革前的 53%提高到了教学改革后的 92%，学生对创业系列课程的

兴趣度从教学改革前的 46%提高到了教学改革后的 90%；采用本项目

的教学方法、教学工具、课程包和教材，教学效果得到显著提高，受

到 90%以上老师欢迎。从单门课程看，《创业经营实战》经过 2018-2019、



2019-2020、2020-2021 三个学年三个学期的课堂变革实践，学生在

学校教务系统对该课程的评分从 93.41 分到 95.34 分到 97 分不断递

增，体现了学生对“情景式游戏化”双创教学实施与教学效果的高度

认可。

（2）校外推广实施效果：情景式创新教材、“关键五式教学法”

在校外应用范围和影响力不断扩大。广东省和国内先后有 10余所高

职院校和 10万人次的大学生使用了情景式创新教材，并逐步推广“关

键五式教学法”。预计 5-8 年内，会有 100 多所高职院校和 100 万人

次的大学生受益于本项目成果。

（3）社会推广实施效果：“关键五式教学法”面向社会进行推广，

举办多期校外跨专业创业实训营，吸引了来自中山大学、华南理工大

学等 50多个创业团队。

四、创新与示范

（1）创业教学与实战训练结合的教学方法创新

“关键五式教学法”以学生实践项目和双创课程资源网站为载体，

进行“课上学与练”和“课下做与创”的融合。学生创业团队建设采

用“道具游戏式”，训练过程采用“情景体验式”，分析问题采用“教

练提问式”,借鉴经验采用“案例互动式”，落地推进采用“项目打磨

式”。“关键五式教学法”首尾衔接、循环相生、因需利导，可自由组

合，从学生发现问题和提出问题切入（描述问题、树立目标、调查研

究、分析判断、设计方案、展示分享），以学生项目实践成果和收获

为导向（组建团队、项目准备、项目实施、跟踪辅导、项目进阶），



示范课程有《玩转创新创业思维》《创新创业基础》《创业经营实战》

《创业技能训练》《创新创业 10步法》《粤菜创业训练》等。

（2）情景式可视化教学工具的创新

融合超过 10000 多张彩色图片构成的情景式可视化大学生创业

教学工具（含教材）具有以下特点：（1）创新思维可视化呈现和启发

式训练；（2）创业场景可视化和线索引导；（3）模块化组合，任务式

进阶；（4）既可用于课堂情景式教学，也可用于指导创业实战；本项

目系列课程通过情景式演练，课堂上也能形成创业训练成果。示范课

程主要有《实体经营》《创业综合管理》《创新创业 10步法》《粤菜创

业训练》等。

五、反思与改进

1.对情景式教材的反思与改进

（1）反思：系列情景式和可视化的创业教材在教学和培训的使

用过程中，受到了老师和学生的欢迎，但也暴露出一些不足：游戏化

翻转课堂情景图虽然预埋了一些线索，但任务纸上采取的是框架结构，

如果缺乏多门学科的综合知识，对任务的完成程度上容易浮在表层而

不容易达到一定深度。

（2）改进：由于我们学生缺乏创业经验和创业实践过程，需要

综合的多学科的知识来弥补课堂上创业训练认识上的不足，而这些多

学科的知识又不能太广泛也不必面面俱到，需要建立课程网站案例资

源库进行补充。



2.对双创教学道具的反思与改进

（1）反思：A.在使用道具教学法挑选双创教学道具时，刚开始

比较注重道具的趣味性，不大注重与创新内涵和创业动作的衔接，或

是衔接得有些牵强；B.准备的相关双创道具因老师时间不统一没有进

行透彻的培训和道具使用技能训练，使得不同的教师在呈现过程中水

平参差不一。

（2）改进：A.挑选经典道具。如“四巧板”与创业团队建设（形

成 T字型团队）高度相关，“横”能做好，团队则能不断扩大，“纵”

能做好，专业技能不断优化。“明日环”将资金链、人脉圈、成本、

收入等要素贯穿。“神龙摆尾”则通过玩转道具的过程，掌握创业四

步曲。B.随课示范。主导老师使用道具上课，让相关老师在不同时间

段进行现场体验，在体验当中熟练掌握。


